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Apoyo que puedes sentir,
incluso si no lo puedes ver.

Tener alguien “a tu lado” no significa que tenga que estar realmente a
lado tuyo. Apoyos remotos son soluciones tecnolégicas, como
mensajes Yy video conferencias, que mantienen a los individuos
conectados con el personal, incluso si no estan fisicamente en el lugar.
Esta tecnologia usa comunicacién en dos vias para que el proveedor
pueda ver como estds y que td puedas pedir asistencia en cualquier
momento. Este enfoque ayuda a muchos individuos a sentirse mds
independiente, viviendo por si solos con una importante red de apoyo.

Como ayudan los apoyos remotos.

Muchos individuos con discapacidad intelectual son lo suficientemente independientes para no
necesitar apoyo las 24 horas. Los apoyos remotos ayudan a cubrir cualquier vacio, asegurando que la
asistencia esté siempre disponible. Los apoyos remotos:

+ Promueven la independencia en tu hogar, comunidad y lugar de trabajo

Ayudan a garantizar que estés sano y seguro
« Pueden combinarse con apoyos presenciales

+ Se configuran especificamente para ti, segln tus necesidades y vision de vida

Utilizan las tecnologias mds recientes para conectarte con el personal

« Permiten que el personal presencial se enfoque en otras dreas de tu vida mas alld del apoyo
directo




La historia de April

April fue de vivir en un hogar grupal a vivir independiente de forma exitosa, todo gracias a los apoyos

remotos (y por supuesto, su tenacidad). Ella estd orgullosa de haber construido una vida que funciona
para ella.

“Me dijeron que no estaba lista para venir aqui. Me siento muy
bien de haberles demostrado lo contrario.” .
—April

Mira la historia completa de April en ct.gov/DDS.

Explora como los apoyos remotos podrian cambiar tu vida.
Habla con tu administrador de casos y visita ct.gov/DDS para mds informacién.
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