CAUCAO DE
ALUGUEL

PRINCIPAIS QUESTOES E ORIENTACOES
PARA PROPRIETARIOS E INQUILINOS
DE CONNECTICUT
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Bem -vindo-!

Quando se trata de caugbes de aluguel, tanto
proprietarios quanto inquilinos tém  direitos
e responsabilidades especificos. Esta brochura responde
a perguntas comuns sobre caugdes de aluguel. Aprenda
as regras basicas que os proprietarios devem seguir, as
diretrizes que os inquilinos devem saber para proteger
sua caucao e as opgoes para resolver disputas.

Nosso objetivo é ajudar tanto os proprietarios quanto
os inquilinos a entender suas obrigacbes e a lei
de Connecticut.

A lei de Connecticut estabelece os direitos
e responsabilidades dos proprietarios e dos inquilinos
sobre a cobranca, detencdo e devolucdo das caucoes
de aluguel.

PROPRIETARIOS

Depois de entregar a chave do seu apartamento
ou casa alugada a um inquilino, vocé deve
seguir as regras basicas para caugdes.

INQUILINOS

Depois de aceitar a chave da sua nova casa,
vocé também deve seguir as diretrizes para
proteger sua caucdo.

Vocé pode querer revisar as publicacdes abaixo
para obter informacdes mais detalhadas.

Poder Judiciario de Connecticut
Direitos e responsabilidades de proprietdrios
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O que é uma

Uma caucdo é qualquer pagamento antecipado de aluguel ou qualquer
pagamento parcelado que ndo seja um adiantamento para o aluguel do
primeiro més ou um deposito para uma chave ou qualquer equipamento
especial. A caucdo continua sendo propriedade do inquilino, mas
o proprietario detém um direito de garantia sobre ela. As caucdes devem
ser mantidas em uma conta de custodia em uma instituicdo financeira
localizada em Connecticut.

Qual o valorda que um proprietario

pode exigir?

Os proprietarios ndo podem exigir mais de dois meses de aluguel como
caucdo. Este limite é reduzido para um més de aluguel se o inquilino tiver
62 anos de idade ou mais.

Os proprietarios pagam juros aos inquilinos
sobre

Sim. Os proprietarios devem pagar aos inquilinos juros sobre caugées de,
no minimo, a taxa média da poupanca nos bancos comerciais, conforme
determinado e publicado anualmente pelo Comissario Bancario. Vocé pode
obter informacdes sobre as taxas atuais ligando para (860) 240-8199 ou
em www.ct.gov/dob. Esses juros devem ser pagos anualmente na data de
aniversario de uma locagdo. Os proprietarios podem pagar os inquilinos
diretamente ou fornecer crédito para o aluguel do més seguinte.

E se um Inquilino estiver atrasado no
pagamento do aluguel?

Os inquilinos perdem os juros sobre suas cau¢des em qualquer més(es) em
que estiverem com mais de dez dias de atraso no pagamento do aluguel.
A Unica exce¢do é quando o proprietario impde uma taxa de atraso
previamente acordada no contrato de aluguel do inquilino.

Como os Inquilinos podem garantir que suas
caucgOes serdo devolvidas?

Os inquilinos devem documentar cuidadosamente as condi¢des do
apartamento ao se mudarem, confirmar essas condicdes por escrito com
0 novo proprietario e seguir os termos do contrato de locacdo. Antes
da mudanca, eles devem notificar o proprietario por escrito sobre seus
planos de sair e devem fornecer um aviso por escrito de um endereco para
onde o proprietario pode enviar sua cau¢do com juros. Recomendamos
fortemente que as notificagdes por escrito sejam enviadas por correio
certificado com aviso de recebimento. Todos os pagamentos de aluguel
devem ser feitos em dia, e os inquilinos devem reparar quaisquer danos
que causarem. Antes da mudanca, se possivel, os inquilinos devem
inspecionar o apartamento junto com o proprietario. As chaves devem ser
devolvidas no dia do término da locacdo.

Os inquilinos devem inspecionar as
>> condicdes do imovel alugado
e




® Quando os proprietarios
precisam devolver as caucoes?

Os proprietarios devem devolver as caucoes
com juros ou notificar os inquilinos por escrito
sobre os danos reclamados no prazo de vinte
e um dias a partir do término da locagdo.
A Unica excecdo é se o inquilino nao fornecer
um endereco de encaminhamento por escrito:
os proprietarios ndo precisam devolver as
caucbes ou fornecer um aviso de danos até
quinze dias apds o recebimento de um endereco
de encaminhamento por escrito.

Se o proprietario ndo devolver a caucdo com juros ou ndo fornecer uma
notificacdo por escrito dos danos dentro desses prazos legais, o proprietario
poderd ter que pagar ao inquilino o dobro do valor da caugdo.

Os inquilinos podem recorrer a esta solu¢do judicialmente. Para mais
informacgbes, consulte a secdo deste livreto sobre opc¢des para resolucdo
de disputas.

O aviso por escrito de danos do proprietdrio deve detalhar a natureza
e o valor dos danos ao inquilino, incluindo quaisquer pagamentos de aluguel
ou servigos publicos ndo pagos, e deve ser acompanhado do saldo, se houver,
da caugdo do inquilino ndo reivindicado para danos mais juros.

Os proprietarios devem devolver as

>> caugles da data de

mudanca dos inquilinos.

Quais registros os Inquilinos devem manter? ®

Os inquilinos devem guardar seu contrato de locacdo ou arrendamento, todos
os cheques ou recibos de aluguel e, depois de se mudarem, uma cépia do aviso
por escrito do novo endereco
de encaminhamento que eles
forneceram ao proprietario. Esses
registros devem ser mantidos
até que todas as contas sejam
liquidadas e a caucdo do inquilino

com juros seja devolvida.
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Espera-se que os inquilinos saiam
quando o contrato de locacdo ou
o periodo de locacdo terminar,

Os Inquilinos que ndo saem apos o término
do periodo de locacdo precisam pagar
aluguel adicional?

Espera-se que os inquilinos saiam quando seus contratos de locacdo ou
periodos de aluguel terminarem, a menos que tenham feito outros acordos
com o proprietdrio. Os periodos normais de aluguel comegam no primeiro dia
do més e terminam no Ultimo dia do més. Se um contrato de locacdo termina
em um determinado dia, os inquilinos devem sair até essa data. Os inquilinos
que ndo sairem antes do inicio do préoximo periodo de aluguel sem um
acordo com o proprietario poderdo ter que pagar aluguel adicional. Se os
inquilinos ndo pagarem o aluguel adicional devido, eles poderdo perder todo
ou parte da caugdo.

Quais sdo os
dos Proprietarios e Inquilinos em

Inquilinos que alugam um imodvel que
estd passando por execucdo hipotecaria
tém protecOes legais que os protegem
de tratamento injusto e turbuléncia.
Legislacbes recentes reforcaram algumas
dessas protecOes. Proprietdrios de imodveis
retomados, bem como empresas de
administracdo e manutencdo de imoveis
e corretores imobilidrios devem aderir a essas
protecdes. Informacdes adicionais sobre
essas protecdes podem ser encontradas
escaneando o coédigo QR ou visitando
www.ct.gov/dob/rental-security-deposits.




OPCOES PARA RESOLUCAO DE DISPUTAS

Os inquilinos tém duas opc¢Oes para resolver disputas:

O Departamento de Assuntos do Consumidor esta disponivel
para responder perguntas sobre caugbes de aluguel.
O Comissario Bancario pode investigar reclamagdes, emitir
ordens de cessacdo e desisténcia ou encaminhar questdes
ao Gabinete do Procurador-Geral para acdo legal. Para mais
informacdes, entre em contato:

O DEPARTAMENTO BANCARIO

Connecticut Department of Banking
Consumer Affairs

280 Trumbull Street, 16th Floor

Hartford, CT 06103

Telefone: (860) 240-8154

ou ligagdo gratuita 1-800-831-7225 ramal 8154
www.ct.gov/dob

INDO AO TRIBUNAL (PEQUENAS CAUSAS)

Como uma alternativa simples e rapida, proprietarios ou
inquilinos com disputas sobre cau¢des de aluguel podem
entrar com acles de pequenas causas em uma Sessdo de
Habitacdo ou no Tribunal de Area Geografica local, se ndo
houver Sessdo de Habitacdo. O Tribunal de Pequenas Causas
permite que uma pessoa processe até um determinado valor
em délares. O valor é definido pela lei estadual e pode mudar
de tempos em tempos. Consulte as Perguntas frequentes do
Poder Judiciario de Connecticut para obter informacdes sobre
os valores atuais.

“Como funciona o Tribunal de Pequenas Causas’, um livreto
que explica o processo de pequenas causas esta disponivel
nos locais do Tribunal de Sessdes de Habitacdo e do Tribunal de
Area Geograficaem todo o estado ou na secdo de publicacdes
do site em www.jud.ct.gov.
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