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诚挚欢迎！ 

这是康涅狄格州 Department of Consumer Protection

（消费者保护局）制作的首版全新的信息通讯。我们将

讨论与消费者保护相关的各种话题，包括本机构实施的

计划、骗局和欺诈意识等内容。如果您有希望我们讨论

的任何问题或主题，请发送电子邮件至 

DCP.Communications@ct.gov 联系我们。  

夏季风暴准备 

根据 National Weather Service（国家气象局）的预

测，今年夏天的飓风活动将高于正常水平。您做好准备

了吗？ 

食品安全 

如果您的冰箱未打开，则可以在断电的情况下保持食物

冷藏大约四个小时的时间。为了安全起见，请谨记“如

果有任何是否变质方面的疑虑，请将此类食物扔掉”。

请丢弃任何在室温下放置两小时或更长时间的食物，以

及任何有异常气味、颜色或质地的食物。 

药品储存 

请确保对所有药物给予妥善储存，如有可能，应确保您

有足够的药品可供维持几天的所需用量。 

一氧化碳和火灾报警器  

每年都要更换一氧化碳报警器和火灾报警器的电池。 

  

骗局提醒 

什么是：Electronic 

Benefits Transfer

（EBT，电子福利转账）

盗窃 

窃取方法：骗子们会利

用信用卡盗刷器窃取 

Supplemental 

Nutrition Assistance 

Program（SNAP，补充营

养援助计划）福利卡上

的信息，并对您的卡进

行复制或克隆。在月初

充值福利时，他们会使

用克隆卡在您有机会使

用福利之前盗取您的福

利。 

如何自我保护：在每次

交易前后均更改密码，

尤其是在每个月的 1 日

之前。 

在结账时留意是否有信

用卡盗刷器。如果您发

现机器似乎有问题，请

在刷卡之前向检查人员

报告。 
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消费者警示 – 非法博彩运营商会在夏季奥运会前将
消费者定为下手目标 

如果您选择进行博彩活动，请谨记，康涅狄格州只有 
3 家公司获得了可以接受博彩下注的许可，这三家公
司分别是 DraftKings、FanDuel 和 Fanatics。在任
何其他平台下注均可能使您的个人信息和资金面临风
险。 

如果您或您认识的人有赌博方面的问题，请致电 
888-789-7777 或访问 ccpg.org 寻求帮助。 

 

夏季风暴准备- 续 

便携式发电机 

切勿在家中、地下室、棚屋或车库内使用发电机，即

使门窗开着也不可以使用。将发电机放在室外，并与

窗户、门和通风口保持至少 10 英尺（3 米）的距

离。请阅读发电机上的标签和用户手册，并按照说明

进行操作。 

 

清理和维修骗局  

骗子们往往以低价提供清理或维修服务，而且不签订

合同。根据法律的规定，房屋装修项目必须签订合

同。在做出决定之前，务必要对潜在的承包商进行调

查，并要求他们提供执照或注册信息、身份证明、以

及保险证明。确保签订书面合同，并且合同应详细说

明将要完成的工作内容。您还可以访问 

elicense.ct.gov/ 对资质证明进行核实。 

电气和燃气安全 

远离任何掉落的线缆，包括有线电视馈线。避免站在

发生洪水的水域之中。断路器、墙壁中的电线和插座

等电器元件如果进过水，均不应再打开。 

 

您有我们遗漏的建议吗？请发送电子邮件至 
DCP.Communications@ct.gov 告知我们。 

 

演讲请求 

希望 DCP 在您的组织中发表演讲，或
在您的活动中发表演讲？请联系 
Catherine Blinder（电子邮件地址：
Catherine.Blinder@ct.gov）提交申
请。 

请联系我们 

Connecticut Department of 

Consumer Protection 

450 Columbus Boulevard, 

Suite 901 

Hartford, CT 06103-1840 

总线：(860) 713-6100  

（上午 8:30 – 下午 4:30） 

 

消费者投诉中心 

(860) 713-6300 

免费电话：(800) 842-2649 

上午 8:30 – 下午 4:30 

电子邮件地址：

DCP.complaints@ct.gov  

 

请访问我们的网站 

CT.GOV/DCP 

https://ccpg.org/
https://elicense.ct.gov/
mailto:DCP.Communications@ct.gov
mailto:Catherine.Blinder@ct.gov
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