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OSTRZEZENIE PRZED
OSZUSTWEM

Czym jest: Oszustwa
Zwigzane z pracg i
zatrudnieniem

Jak to dziata: Oszusci
wysytaja SMS-y, e-maile lub
wiadomosci WhatsApp,
oferujac fatszywe oferty pracy
zdalnej z wysokim
wynagrodzeniem. Proszg o
informacje takie jak numer
ubezpieczenia spotecznego
oraz dane bankowe, twierdzac,
ze sg to informacje niezbedne
do wyptaty wynagrodzenia lub
rezerwacji stanowiska. Moga
nawet poprosic¢ o zaptate z
go0ry za utrzymanie
stanowiska.

Jak sie chronié:

Jesli cos wyglada zbyt dobrze,
aby mogto by¢ prawdziwe, to
prawdopodobnie nie jest
prawdziwe. Zachowaj
ostroznos¢ w przypadku
nieoczekiwanych ofert pracy,
zwtaszcza jesli nie ma
formalnej rozmowy
kwalifikacyjnej lub listu z
ofertg. Zbadaj firme i
skontaktuj sie bezposrednio z
jej zespotem rekrutacyjnym.
Nigdy nie udostepniaj swoich
danych osobowych lub
finansowych bez
zweryfikowania oferty pracy.

Czy tej wiosny planujesz remont lub modernizacje
swojego domu?

Wiosna to poczgtek sezonu remontéw i wykonczen doméw, kiedy wtasciciele
doméw zaczynajg nowe projekty. Niestety, oznacza to rowniez, ze nadszedt
sezon oszustw zwigzanych z remontami i modernizacjami domow.

W roku 2024 Department of Consumer Protection (DCP, Departament Ochrony
Konsumentéw) otrzymato 265 skarg zwigzanych z niezarejestrowanymi
wykonawcami oraz 60 skarg dotyczacych wptat za prace remontowe, ktére
nigdy nie zostaty ukoriczone.

Projekty remontow domow sg kosztowne i czesto dtugotrwate, ale nie jest to
proces, ktéry nalezy przyspieszac.

Zanim zatrudnisz wykonawce prac remontowych, powinienes:

e Poprosi¢ o rekomendacje: Porozmawiaj z rodzing, przyjaciétmi lub
sgsiadami, ktérzy ukonczyli podobne inwestycje. Zapytaj o cene,
jakos¢ i niezawodnosé pracy wykonawcy.

e Sprawdz dane uwierzytelniajace: Gdy masz juz liste nazwisk (nazw),
sprawdz, czy majg one aktywna rejestracje w DCP, odwiedzajgc strone
ct.gov/DCP. Rejestracja Home Improvement Contractor jest
wymagana dla wszystkich projektéw, ktérych koszt przekracza 200 $.
Konsumenci powinni poprosi¢ wykonawce o dowdd posiadania
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w wysokosci co
najmniej 20 000 USD.

e Sprawdz wszystkie opcje: Spotkaj sie z r6znymi wykonawcami i
uzyskaj co najmniej trzy oferty. Zapytaj o cene, oczekiwany
harmonogram oraz biezgce obcigzenie praca. Czy wykonawca ma
dokumenty zgodne z jego uprawnieniami? Czy wykonawca dostarczyt
referencje od niedawnych klientéw?

Depozyty

Depozyty powinny by¢ zawsze wptacane w identyfikowalny sposéb, najlepiej
karta kredytowa. Jesli legalny wykonawca nie akceptuje kart kredytowych,
kolejnym najlepszym sposobem zaptaty za prace remontowe jest czek
wystawiony na nazwisko widniejgce w dokumentach rejestracyjnych.

Podziel ptatnos$¢ na trzy czesci: depozyt z géry, w potowie oraz po zakonczeniu
prac. Ptatnosci nigdy nie powinny byé dokonywane gotéwka, kartami
podarunkowymi, aplikacjami lub przelewem bankowym.


https://portal.ct.gov/dcp?language=en_US

Umowy

Przed rozpoczeciem projektu remontu domu wymagane jest zawarcie
pisemnej umowy. Wtasciciele doméw moga uzyé ,,CATER” jako listy
kontrolnej tego, co nalezy w niej zawrzeé:

e Poswiadczenie: Umowa zawiera numer rejestracyjny wykonawcy
(HIC). Numer ten mozna zweryfikowac¢ na stronie elicense.ct.gov.

e Streszczenie: Podsumowuje opis projektu, zmiany w nieruchomosci
i niezbedne materiaty. W przypadku jakichkolwiek zmian w umowie,
muszg one rowniez zostac¢ przedstawione na pismie.

e Harmonogram: Okresla ramy czasowe projektu, w tym date
podpisania umowy, date rozpoczecia projektu, date ukonczenia oraz
termin, w ktérym wtasciciel domu moze anulowa¢ umowe.

PROSBA O UCZESTNICTWO e Koszty: Opisuje ceng, metode ptatnosci oraz harmonogram

ptatnosci zgodnie z postepem projektu.
Chcesz, aby DCP przeméwito do e Prawo do anulowania: Zawiera powiadomienie o prawie klienta do
Twojej organizacji lub pojawito sie anulowania umowy w ciggu trzech dni roboczych od podpisania
na Twoim wydarzeniu? Skontaktuj umowy. Klient moze anulowa¢ umowe w dowolnym momencie do

poétnocy trzeciego dnia roboczego. W stanie Connecticut sobota jest

sie z Catherine Blinder pod "
uznawana za dzien roboczy.

adresem

Catherine.Blinder@ct.gov, Najlepiej jest wskazadé, kto jest odpowiedzialny za uzyskanie pozwolenia na

B B budowe. Pozwolenia sg dodatkowg forma ochrony konsumenta, zapewniajaca,
aby przestac prosbe. ze projekty zostang ukoriczone zgodnie z najnowszymi przepisami
budowlanymi. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: ct.gov/dcp

Skontaktuj sie z nami

Gotujesz na swiezym powietrzu w weekend Dnia Pamieci?

Connecticut Department Postepuj zgodnie z ponizszymi wskazéwkami, aby upewnic¢ sig, ze grillujesz
of Consumer Protection bezpiecznie tego lata.

450 Columbus Bou|ev0rd, . Doktadnie wyczysé grill.
. Bezpiecznie rozmrazaj zamrozone produkty, postepujac zgodnie z
Suite 901

instrukcjami podanymi na opakowaniu.
Hartford, CT 06103-1840 . Unikaj zanieczyszczenia potraw podczas marynowania i

e e P . _ przygotowywania.
Linia gI'OWhG. (860) 713-6100 Sprawdzaj wewnetrzng temperature zywnosci za pomoca

(8;30 - ]6;30) termometru do miesa, aby uzyska¢ odpowiednig temperature dla
przygotowywania biatka.

. Spozyj lub scht6dz zywnos¢ w ciggu dwdéch godzin.
Consumer Complaint . Prawidtowo przechowuj pozostate jedzenie, uzywajac czystych
Center pojemnikéu. e

. Uzywaj w lodéwce termometru, aby upewnic¢ sie, ze zywnos¢ jest
(860) 713-6300 przechowywana w odpowiedniej temperaturze.
Numer bezptatny:
(800) 842-2649
8:30 - 16:30
Email:
DCP.complaints@ct.gov

Czy czegos nie pominelismy? Jest temat, na ktéry chcesz
uzyskaé wiecej informacji? Wyslij nam wiadomosé e-mail
na adres DCP.Communications@ct.gov.

ODWIEDZ NAS ONLINE
CT.GOV/DCP



https://portal.ct.gov/dcp/trade-practices-division/home-improvement-for-consumers?language=en_US
mailto:DCP.Communications@ct.gov

