CONNECTICUT
CONSUMER PROTECTION
BIULETYN MIESIECZNY

OSTRZEZENIE PRZED
OSZUSTWEM

Czym jest: Oszustwa
zwigzane z wynajmem dla
zotnierzy

Jak to dziata:

Oszusci podaja sie za
licencjonowanych agentow
nieruchomosci
wynajmujacych
nieruchomosci w poblizu
baz wojskowych. Oferuja
fatszywe znizki dla zotnierzy
oraz zachety, aby naktonié
ich do wystania pieniedzy i

depozytéw z gory, zanim
jeszcze beda mieli okazje
zwiedzié nieruchomosé.

Jak sie chronié¢:

Zawsze pytaj o numer
licencji agenta
nieruchomosci i weryfikuj
go na stronie internetowej
elicense.ct.gov. Nigdy nie
pozwdl, aby ktos naciskat
na Ciebie, aby wystac¢
zaliczke, przed
odwiedzeniem
nieruchomosci. Pta¢ tylko
karta kredytowa lub
czekiem, nigdy debetem,
gotowka lub karta
podarunkowas.

Tom 2 / Wydanie 7 / Lipiec 2025

Aktualizacje z sesji legislacyjnej dotyczace ochrony
konsumentow!

Sesja legislacyjna 2025 zakonczyta sie w czerwcu, przynoszac pewne
zmiany w przepisach dotyczacych ochrony konsumentow. Oto kilka
najwazniejszych zmian, ktére moga Ciebie dotyczy¢.

Zwiekszenie New Home Construction Guaranty Fund

New Home Construction Guaranty Fund (Fundusz gwarancyjny na budowe
nowych domow) wzrést z 30 000 USD do 50 000 USD.

Jesli zatrudnisz zarejestrowanego wykonawce do budowy domu i co$
pojdzie nie tak, mozesz kwalifikowac sie do zwrotu kosztow w wysokosci do
50 000 USD z New Home Construction Guaranty Fund, jesli spetnione beda
wszystkie kryteria.

Konsumenci muszg ztozy¢ wniosek w ciggu dwdch lat od decyzji
arbitrazowej lub wyroku sgdowego. Wykonawca musi by¢ zarejestrowany
jako budowniczy nowych domdéw co najmniej dwa lata przed podpisaniem
umowy.

Niezaleznie od tego, czy budujesz nowy dom, czy rozpoczynasz remont,
nalezy:

° Zweryfikowac¢ uprawnienia wykonawcy za posrednictwem
elLicense.ct.gov.

° Zapozna¢ sie z recenzjami oraz sprawdzi¢ ocene firmy w Better
Business Bureau.

° Posiadac¢ pisemnag umowe, ktdra okresla harmonogram projektu,
metode/harmonogram ptatnosci, podziat kosztéw oraz trzydniowe
prawo konsumenta do odstgpienia od umowy.

° Ustali¢, ktéra strona uzyska pozwolenie na budowe od wtadz
miasta.

Jak zawsze, przed podpisaniem umowy nalezy przeprowadzi¢ rozeznanie i
uzyskac kilka ofert.

Nowe przepisy dotyczace bankomatow typu Reverse ATM

W stanie Connecticut wszyscy sprzedawcy detaliczni sg zobowigzani do
przyjmowania ptatnosci gotowkowych za towary i ustugi. Jednak w catym
kraju niektére placéwki i firmy wdrozyty polityke ,bezgotéwkowa”

i udostepniajg bankomaty typu Reverse ATM — urzadzenia, ktére przyjmuja
gotowke i zapewniaja karte przedptacong - klientom posiadajacym
wytacznie gotéwke.


https://www.elicense.ct.gov/Lookup/LicenseLookup.aspx

PROSBA O UCZESTNICTWO

Chcesz, aby DCP (Departament
Ochrony Konsumentéw,)

przemoéwit w Twojej organizaciji lub
pojawit sie na Twoim wydarzeniu?

Skontaktuj sie z Catherine Blinder
pod adresem
Catherine.Blinder@ct.gov,

aby przesta¢ prosbe.

Skontaktuj sie z nami

Connecticut Department

of Consumer Protection
450 Columbus Boulevard,
Suite 901

Hartford, CT 06103-1840
Linia gtéwna: (860) 713-6100
(8:30 - 16:30)

Consumer Complaint Center
(860) 713-6300

Numer bezptatny:

(800) 842-2649

8:30 - 16:30

Email:
DCP.complaints@ct.gov

ODWIEDZ NAS ONLINE

CT.GOV/DCP

Sprzedawcy detaliczni nie mogg odmawiac ptatnosci gotéwka, umieszczac
znakow informujacych, ze gotéwka nie jest akceptowana, ani pobierac
wyzszych optat od klientow ptacacych gotowka. Odmowa moze zostac
uznana za nieuczciwa lub niezgodna z ustawg Connecticut Unfair Trade
Practices Act (Nieuczciwe praktyki handlowe w stanie Connecticut
(CUPTA)).

Jesli firma nie akceptuje gotowki, musi zapewni¢ bankomat typu Reverse
ATM. Od tego miesigca urzadzenie nie moze pobiera¢ optaty za dotadowanie
gotowki ani za sprawdzenie salda karty. Nie moze by¢ wymagany depozyt
wiekszy niz 1 USD ani karta nie moze mie¢ daty waznosci. Uzytkownicy nie
muszg podawac adresu e-mail ani numeru telefonu, aby otrzymac karte. (PA
25-111)

Biznesy, ktére moga wymagac wytacznie ptatnosci bezgotéwkowych, to
parkingi/garaze, hurtownie dziatajace wytacznie na zasadzie cztonkostwa
oraz towary wymagajace zabezpieczenia, takie jak wynajem samochodow.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat New Home Construction Guaranty Fund
lub Connecticut Unfair Trade Practices Act (CUPTA), odwiedz nasza strone
internetowa: ct.gov/dcp

Co zrobi¢ w przypadku zamkniecia mojej apteki?

Jak najszybciej poszuka¢ nowej apteki. Mozesz skorzystac

Z naszego narzedzia online, aby zlokalizowac¢ apteki w Twojej
okolicy. Odwiedz strone ct.gov/DCP oraz uzyj opcji “Find a
Pharmacy” (Znajdz apteke).

o Wybierajgc apteke, wez pod uwage swoje ubezpieczenie,
godziny pracy, lokalizacje, wielkosc, personel,
preferowany jezyk oraz inne ustugi, ktére moga byc¢ dla
Ciebie wazne, takie jak dostawa lub drive thru.

Istnieja rowniez apteki internetowe. Jesli zdecydujesz sie
skorzystac z apteki internetowej, przeczytaj wiecej o
bezpiecznym kupowaniu lekéw w aptece internetowe;j.
Zacznij od razu przenosi¢ swoje recepty ze starej do nowej
apteki.

e Popros zamykana apteke o wydruk historii recept.

Jesli Twoja apteka zostanie zamknieta, a Ty nie przeniesiesz
recept, Twoje recepty i dokumentacja zostang automatycznie
przeniesione do innej apteki. Skontaktuj sie ze swoja apteka, aby
dowiedzie¢ sie, dokad zostanie przeniesiona Twoja
dokumentacja.

Czy czegos nie pomineliSmy? Jest temat, na ktéry
chcesz uzyskaé wigcej informac;ji? Wyslij nam
wiadomosé e-mail na adres
DCP.Communications@ct.gov.
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