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Aktualizacje z sesji legislacyjnej dotyczące ochrony 
konsumentów! 
Sesja legislacyjna 2025 zakończyła się w czerwcu, przynosząc pewne 
zmiany w przepisach dotyczących ochrony konsumentów. Oto kilka 
najważniejszych zmian, które mogą Ciebie dotyczyć. 
Zwiększenie New Home Construction Guaranty Fund 
New Home Construction Guaranty Fund (Fundusz gwarancyjny na budowę 
nowych domów) wzrósł z 30 000 USD do 50 000 USD.  
Jeśli zatrudnisz zarejestrowanego wykonawcę do budowy domu i coś 
pójdzie nie tak, możesz kwalifikować się do zwrotu kosztów w wysokości do 
50 000 USD z New Home Construction Guaranty Fund, jeśli spełnione będą 
wszystkie kryteria. 
Konsumenci muszą złożyć wniosek w ciągu dwóch lat od decyzji 
arbitrażowej lub wyroku sądowego. Wykonawca musi być zarejestrowany 
jako budowniczy nowych domów co najmniej dwa lata przed podpisaniem 
umowy. 
Niezależnie od tego, czy budujesz nowy dom, czy rozpoczynasz remont, 
należy: 

•  Zweryfikować uprawnienia wykonawcy za pośrednictwem 
eLicense.ct.gov. 

• Zapoznać się z recenzjami oraz sprawdzić ocenę firmy w Better 
Business Bureau. 

• Posiadać pisemną umowę, która określa harmonogram projektu, 
metodę/harmonogram płatności, podział kosztów oraz trzydniowe 
prawo konsumenta do odstąpienia od umowy. 

• Ustalić, która strona uzyska pozwolenie na budowę od władz 
miasta. 

Jak zawsze, przed podpisaniem umowy należy przeprowadzić rozeznanie i 
uzyskać kilka ofert. 
Nowe przepisy dotyczące bankomatów typu Reverse ATM 
W stanie Connecticut wszyscy sprzedawcy detaliczni są zobowiązani do 
przyjmowania płatności gotówkowych za towary i usługi. Jednak w całym 
kraju niektóre placówki i firmy wdrożyły politykę „bezgotówkową” 
i udostępniają bankomaty typu Reverse ATM – urządzenia, które przyjmują 
gotówkę i zapewniają kartę przedpłaconą – klientom posiadającym 
wyłącznie gotówkę. 

OSTRZEŻENIE PRZED 
OSZUSTWEM 
 
Czym jest: Oszustwa 
związane z wynajmem dla 
żołnierzy 
 
Jak to działa:  
Oszuści podają się za 
licencjonowanych agentów 
nieruchomości 
wynajmujących 
nieruchomości w pobliżu 
baz wojskowych. Oferują 
fałszywe zniżki dla żołnierzy 
oraz zachęty, aby nakłonić 
ich do wysłania pieniędzy i 
depozytów z góry, zanim 
jeszcze będą mieli okazję 
zwiedzić nieruchomość.  
 
Jak się chronić:  
Zawsze pytaj o numer 
licencji agenta 
nieruchomości i weryfikuj 
go na stronie internetowej 
elicense.ct.gov. Nigdy nie 
pozwól, aby ktoś naciskał 
na Ciebie, aby wysłać 
zaliczkę, przed 
odwiedzeniem 
nieruchomości. Płać tylko 
kartą kredytową lub 
czekiem, nigdy debetem, 
gotówką lub kartą 
podarunkową. 

 
     

https://www.elicense.ct.gov/Lookup/LicenseLookup.aspx


Sprzedawcy detaliczni nie mogą odmawiać płatności gotówką, umieszczać 
znaków informujących, że gotówka nie jest akceptowana, ani pobierać 
wyższych opłat od klientów płacących gotówką. Odmowa może zostać 
uznana za nieuczciwą lub niezgodną z ustawą Connecticut Unfair Trade 
Practices Act (Nieuczciwe praktyki handlowe w stanie Connecticut 
(CUPTA)). 
Jeśli firma nie akceptuje gotówki, musi zapewnić bankomat typu Reverse 
ATM. Od tego miesiąca urządzenie nie może pobierać opłaty za doładowanie 
gotówki ani za sprawdzenie salda karty. Nie może być wymagany depozyt 
większy niż 1 USD ani karta nie może mieć daty ważności. Użytkownicy nie 
muszą podawać adresu e-mail ani numeru telefonu, aby otrzymać kartę. (PA 
25-111) 
Biznesy, które mogą wymagać wyłącznie płatności bezgotówkowych, to 
parkingi/garaże, hurtownie działające wyłącznie na zasadzie członkostwa 
oraz towary wymagające zabezpieczenia, takie jak wynajem samochodów.  
Aby dowiedzieć się więcej na temat New Home Construction Guaranty Fund 
lub Connecticut Unfair Trade Practices Act (CUPTA), odwiedź naszą stronę 
internetową: ct.gov/dcp  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Czy czegoś nie pominęliśmy? Jest temat, na który 
chcesz uzyskać więcej informacji? Wyślij nam 

wiadomość e-mail na adres 
DCP.Communications@ct.gov. 

 

 
 
 

PROŚBA O UCZESTNICTWO 

Chcesz, aby DCP (Departament 
Ochrony Konsumentów) 
przemówił w Twojej organizacji lub 
pojawił się na Twoim wydarzeniu? 
Skontaktuj się z Catherine Blinder 
pod adresem 
Catherine.Blinder@ct.gov , 
aby przesłać prośbę. 

Skontaktuj się z nami 

Connecticut Department 
of Consumer Protection 
450 Columbus Boulevard, 
Suite 901 
Hartford, CT 06103-1840 
Linia główna: (860) 713-6100 
(8:30 – 16:30) 
 
Consumer Complaint Center 
(860) 713-6300 
Numer bezpłatny: 
(800) 842-2649 
8:30 – 16:30 
Email: 
DCP.complaints@ct.gov  
 

ODWIEDŹ NAS ONLINE 
CT.GOV/DCP 

Co zrobić w przypadku zamknięcia mojej apteki? 
Jak najszybciej poszukać nowej apteki. Możesz skorzystać 
z naszego narzędzia online, aby zlokalizować apteki w Twojej 
okolicy. Odwiedź stronę ct.gov/DCP oraz użyj opcji “Find a 
Pharmacy” (Znajdź aptekę).  

• Wybierając aptekę, weź pod uwagę swoje ubezpieczenie, 
godziny pracy, lokalizację, wielkość, personel, 
preferowany język oraz inne usługi, które mogą być dla 
Ciebie ważne, takie jak dostawa lub drive thru. 

• Istnieją również apteki internetowe. Jeśli zdecydujesz się 
skorzystać z apteki internetowej, przeczytaj więcej o 
bezpiecznym kupowaniu leków w aptece internetowej. 

• Zacznij od razu przenosić swoje recepty ze starej do nowej 
apteki.  

• Poproś zamykaną aptekę o wydruk historii recept. 
Jeśli Twoja apteka zostanie zamknięta, a Ty nie przeniesiesz 
recept, Twoje recepty i dokumentacja zostaną automatycznie 
przeniesione do innej apteki. Skontaktuj się ze swoją apteką, aby 
dowiedzieć się, dokąd zostanie przeniesiona Twoja 
dokumentacja. 
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