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Application process is now online only 

In January 2018 the Connecticut WIC Program began using an online application portal for all open enrollment and renewal 
application processes.  Paper applications are no longer available, and all communications on the application process are 
done via the email address provided to the Program.  Before your current WIC Vendor Agreement expires, you will receive 
an email inviting you to create an account in the vendor security module to begin the renewal process. The online process 
will require you to verify your information, upload driver’s licenses and tax documents, and select a training session. 

El proceso de solicitud es ahora sólo en línea 

En enero de 2018, el programa de WIC de Connecticut comenzó a usar un portal de aplicaciones en línea para todos los 
procesos de solicitud de inscripción abierta y renovación.  Las aplicaciones de papel ya no están disponibles, y todas las 
comunicaciones en el proceso de solicitud se realizan a través de la dirección de correo electrónico proporcionada al 
programa.  Antes de que expire su actual contrato de proveedor de WIC, recibirá un correo electrónico que le invitará a 
crear una cuenta en el módulo de seguridad del proveedor para comenzar el proceso de renovación. El proceso en línea 
requerirá que usted verifique su información, suba las licencias de conducir y los documentos tributarios, y seleccione una 
sesión de entrenamiento. 

Changes have been made to the WIC Vendor Agreement 

New language has been added and changes have been made to the WIC Vendor Agreement under the following sections 
found below.  If you do not wish to comply with these changes please provide written notice that you wish to terminate your 
WIC Vendor Agreement.  The shaded areas are new or language that has been changed. 

Se han hecho cambios al Acuerdo de Proveedor de WIC 

Se ha añadido nuevos idiomas y se ha introducido cambios en el Acuerdo de Proveedor de WIC en las siguientes secciones: 
Si no desea cumplir con estos cambios, envíe un aviso por escrito de que desea terminar su Acuerdo de Proveedor de WIC.  
Las áreas sombreadas son nuevas o que el idioma ha sido cambiado.  

 

APPENDIX F-DISQUALIFICATIONS, CIVIL MONEY PENALTIES AND FINES 

If the WIC Program determines that a disqualification would result in inadequate participant access, then a civil money 
penalty shall be assessed in lieu of disqualification for Federal Mandatory Sanctions numbered 2 through 10…  The civil 
money penalty shall not exceed fifteen thousand forty one dollars ($15,041) for each violation.  If multiple violations are 
revealed by a single investigation, the total civil money penalty shall not exceed sixty thousand one hundred sixty one 
dollars ($60,161). … 

Civil money penalties may also be doubled, but only to the extent of fifteen thousand forty one dollars ($15,041) per 
violation up to the maximum of sixty thousand one hundred sixty one dollars ($60,161) for multiple violations. 

 

 

Changed your email address or sold your store?  Send any new information to DPH.ptwic@ct.gov 
¿Cambió su dirección de correo electrónico o vendió su tienda? Envíe cualquier información nueva 
a DPH.ptwic@ct.gov  
 

 



Please PRINT and review this bulletin with all store employees who handle WIC transactions.  Initial below and keep for 
your own records in your WIC folder.  DO NOT SEND BACK TO WIC.  

Por favor IMPRIMA y revise este boletín con todos los empleados de la tienda que manejen las transacciones de WIC. 
Escriba las iniciales debajo y guarde para sus propios expedientes en su carpeta de WIC.  NO ENVIÉ DE VUELTA A 
WIC. 

Initial here/Iniciales aquí: 

______ Owner/Dueño  _____ Manager/Manager  _____ Asst.  Manager/Asst. De Manager  _____ Staff/Personal 

If you have questions or concerns please contact the State WIC Office via email at / Cuando tenga preguntas o inquietudes 
comuníquese con la Oficina Estatal de WIC por correo electrónico al: ctwic@ct.gov, 1-800-741-2142, 860-509-8084. 
Website: www.ct.gov/dph/wic 

 
This institution is an equal opportunity provider. 

Esta institución es una proveedora para igualdad de oportunidades. 
 

 


