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NOTIFICACIÓN DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE ESTADOUNIDENSES CON 

DISCAPACIDADES  

De conformidad con los requisitos del título II de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades del 1990 

(ADA), las enmiendas a la ADA de 2008, el apartado 504 de la ley de rehabilitación de 1973,  el 

apartado 46a-60 de los estatutos generales de Connecticut, el Departamento de Trasporte de Connecticut 

(CTDOT) no discriminará contra individuos con discapacidades basado en su discapacidad en el 

servicio, programa o actividad.  

Empleo: El CTDOT no discrimina basado en la discapacidad en sus prácticas  de contratación o empleo y cumple 

con todas las regulaciones promulgadas por La Comisión para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo de los 

Estados Unidos conforme al título I de la ADA. Para más información sobre acomodos en el empleo según la 

ADA, por favor, comuníquese con el departamento de recursos humanos del CTCOT en el 860-594-3100. Para 

las reclamaciones referentes al incumplimiento de proporcionar acomodos bajo la ADA, por favor comuníquese 

con Eric Smith, EEO Director, Office of Equal Opportunity and Diversity, 2800 Berlin Turnpike, Newington, CT 

06111, 860-594-2211 or 8. 

Comunicación eficaz: Por lo general, el CTDOT a petición, proporcionará ayuda y servicios conllevando a una 

comunicación eficaz para personas con discapacidades con el propósito que puedan participar igualmente en los 

programas, servicios y actividades del CTDOT, incluyendo intérpretes calificados del lenguaje de señas, 

documentos en Braille, y otros medios para que la información y comunicación sea accesible a personas con 

impedimentos de la vista o audición.   

Modificaciones a las políticas y procedimientos: El CTDOT hará modificaciones razonables a las políticas y 

programas para asegurarse de que personas con discapacidades tengan igual oportunidad de disfrutar de todos los 

programas, servicios y actividades del CTDOT. Por ejemplo, personas con animales de servicio son bienvenidas a 

las oficinas del CTDOT, incluso donde los animales están prohibidos. 

Cualquier persona que necesite asistencia auxiliar y/ o servicio para una comunicación eficaz o una modificación 

a las políticas o procedimientos para poder participar en un programa, servicio o actividad del CTDOT, debe 

comunicarse con Eric Smith, EEO Director, Office of Equal Opportunity and Diversity, 2800 Berlin Turnpike, 

Newington, CT 06111, 860-594-2211 o eric.d.smith@ct.gov, un mínimo de 5 (cinco) días antes del evento. El 

CTDOT intentará satisfacer todas las peticiones cuando le sea posible. La ADA no le exige al CTDOT que tome 

acciones algunas que alterarían fundamentalmente la naturaleza del programa o servicio o impusieran una carga 

excesiva económica o administrativa.    

El departamento se asegura que sus programas, servicios y actividades son accesibles a personas con 

discapacidades. El CTDOT no impondrá un sobrecargo a las personas con discapacidades o a cualquier grupo de 

individuos con discapacidades para cubrir el gasto de proporcionar asistencia/servicios auxiliares o 

modificaciones razonables a sus políticas, como por ejemplo poder alcanzar ítems de una ubicación abierta al 

público pero inaccesible a personas en sillas de ruedas.  

Cualquier reclamación referente a la ADA o falta de accesibilidad puede ser enviada al Centro de Atención al 

Cliente electrónicamente mediate el Formulario Comuníquese con nosotros   (pulse el enlace) o por email al:  

DOT.CustomerCare@ct.gov o por teléfono en el (860) 594-2560 y la persona indicada del CTDOT le responderá.   

Además, se pueden hacer reclamaciones referentes al servicios de trasporte público y la ADA directamente al: 

ADA Coordinator for Public Transit Services, Office of Transit and Ridesharing, 2800 Berlin Turnpike, 

Newington, CT 06111, 860-594-3135.  Las reclamaciones referentes a los problemas de accesibilidad en los 

edificios propiedad del CTDOT se pueden enviar directamente al:  ADA Coordinating Engineer, Office of 

Engineering, 2800 Berlin Turnpike, Newington, CT 06111, 860-594-2775.       
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Para asistencia lingüística, llame al (860) 594-2109 

如需更多信息或免费语言协助，请致电 (860) 594-2109 

Per informazioni aggiuntive o assistenza linguistica gratuita, chiamare il numero (860) 594-2109. 

Para obter mais informações, ou para auxílio gratuito em outro idioma, ligue para (860) 594-2109 

Aby uzyskać dodatkowe informacje lub bezpłatną pomoc tłumacza, proszę dzwonić pod numer (860) 594-2109.  

Для получения подробной информации или бесплатных услуг перевода звоните по телефону (860) 594-2109 

Pou jwenn plis enfòmasyon, oswa asistans ak lang gratis, ranpri rele (860)594-2109. 

 .2109-594 (860)لمزيد من المعلومات أو للحصول على مساعدة لغوية مجانية، يرجى الاتصال بالرقم 

Si vous souhaitez en savoir plus ou bénéficier d'une assistance linguistique gratuite, merci de composer le numéro suivant (860) 594-2109. 

अधिक जानकारी या धनिः शुल्क भाषा संबंिी सहायता के धिए कृपया (860) 594-2109 पर कॉि करें। 

추가 정보가 필요하거나 무료 언어 지원이 필요하시면 (860) 594-2109 로 전화주십시오. 

Để có thêm thông tin hoặc hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí, vui lòng gọi (860) 594-2109 

Revisado el 5/2/2023 EDS 

Aprobado por:               ______________________________________________________________________ 

                                         Garrett T. Eucalitto, Comisionado  


