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For more information:

 

Emergency rental Assistance for Connecticut's Economy 
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Are you a Tenant or Landlord 
ready to apply for UniteCT? 

Do you have your required 
documents ready?
A list can be found on our website under "Document Matrix."

Did you create an account?
https://ctdoh.rentrelief.com/content2/access/register

Did you upload all of your documents?
You can upload from a smartphone or tablet. From a
smartphone use your camera to take a picture of each
document; from a computer use a scanner.

Did you save each page and hit “submit”? 
Once the tenant and landlord applications are fully
submitted, the file will be sent for review and approval. 

Do you want to check the status of your
application?
Visit your online application portal and click the "case" tab. 
If your file has not been assigned a case manager, please
revisit each section to make sure the application is
complete. Make sure each party, tenant and landlord,
submitted their application. 

Asistencia de Emergencia para Renta por la Economía de Connecticut

   ¿Es usted inquilino o dueño de vivienda 
        listo para solicitar ayuda a UnitedCT?

¿Tiene los documentos necesarios listos?
La lista se encuentra en la página web en "Document Matrix"

¿Ya creó su cuenta?

¿Subió todos los documentos?
Puede subirlos desde un teléfono inteligente o tablet,
usando su cámara para tomar una foto de cada documento. 
Si lo hace desde una computadora, use un escáner.
 

https://ctdoh.rentrelief.com/content2/access/register

¿Guardó cada página y pulsó "Enviar"?
Una vez que el inquilino y dueño de vivienda presentaron todo,
los archivos serán revisados y aprobados.

 
¿Desea revisar el estatus de su solicitud?
Visite su solicitud en el portal online. Si su caso no ha sido
asignado a un manejador de casos, revise cada sección
de la aplicación para revisar que esté completa.
Asegúrese que ambas partes, inquilino y dueño de vivienda,
han completado la solicitud. 
 

Para más información:




