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17 THANG 6

MUC TIEU

Chu ddng bao vé y té cdng céng va ddy nhanh nhip d6 hdi phuc kinh té&, gido duc

va cOng dong, dong thdi khoi phuc chat lugng cudc s6ng tai Connecticut.
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AN TOAN LA TREN HET

Ching ta s& md clra xa hoi trg lai mot cach an toan va chac chdn véi mot
chuong trinh cht dong bado vé siic khoe ctia nhitng ngudi dan dé bi tén thuone
cla chung ta, ti€p tuc gidn cach x& hoi va dat ra cac quy tac bao vé rd rang
cho céc doanh nghiép va té chirc dugc coi la ¢d thé md clra trd lai an toan.

TREN CO SO KHOA HOC

Chién Iu‘cjc cla cht’mg ta sé dua vao mot loat cac can thiép Ve y té
cong cong da dudc xac thuc vé mat khoa hoc. BDanh g|a bénh nhan,
xét nghlem theo d6i chu dong, nghién clu thuc dia va hu‘dng dany
t& cong cdng sé dudc trién khai dong thdi dé kidm ché 1ay nhiém.

CHUAN B| SAN SANG

Chung tbi s& hdp tac chat ché véi cdc bénh vién va hé théng y té€ d& mua va
phan phat thiét bi bao hoé ca nhan quan trong, dong thai danh gia cong suat
giudng bénh va may thd d& dam bao tiéu chudn chdm séc téi uu.

LUA CHON

Moi doanh nghiép trong cac nganh dugc phép md clra cé quyén tu
chon thdi diém mé clra trd lai. Khi ma clra, ho phai tuan thu céc
quy t3c ching toi dat ra dé€ bao vé nhan vién va khach hang.

LINH HOAT

Chung t6i c6 moét bd cdng cu dé€ thdng bdo ké hoach thich nghi, ¢
thé dugc nhan rong hodc thu hep linh hoat mét cach nhanh chéng
dua trén cac chudn do y té téi han theo thdi gian thuc.
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NGUYEN TAC HUONG DAN

QUY TAC NGANH BE MO’ CUA TRO' LAI VAO NGAY
17 THANG 6

CHUNG TA SE MO’ CUPA NEN KINH TE AN TOAN NHU THE NAO
K& hoach md clra nén kinh té cta ching toi sé dé cap dén hai yéu to:

Nhtrng DOANH NGHIEP NAO c6 thé méd clra va md clra khi nao.
Cac doanh nghiép phai hoat déng NHU THE NAO néu chon mé ctra.

DOANH NGHIEP NAO:

¢+ Chlng toi hiéu rdng mot vai doanh nghiép dem lai rdi ro 1dy nhiém cao hon
cho nhan vién va khach hang.

¢ Chuing t6i s& uu tién ma clra cac doanh nghiép cé rui ro 18y nhiém thap
hon va tao ddng luc dang ké ddi v&i nén kinh té.

+ Nguy cd 1ay nhiém dudc dinh nghia 13 cudng dd tiép xUc va tiém ndng diéu
chinh cta cac doanh nghiép.
- Cudng do ti€p xuc gbm cac y€éu to d6 gan tiép xuc, thdi gian ti€p xuc va
sO lan ti€p xuc.
- Tiém nang diéu chinh gom céac yéu té kha nang cua cac doanh nghiép
trong viéc gian cach xa hoi va vé sinh theo quy dinh.

¢ Chung tdi s& danh gia tdc ddng dén tinh hinh kinh té& cua tiéu bang, tap
trung vao s6 ngudi ¢ viéc lam, téng GDP bj tac ddong va tac ddng dén cac
doanh nghiép nho tao nén tru cét cho nén kinh té cua chung ta.

NHU THE NAO:

* Chung t6i sé dua ra hudng dérl hoat déng rd rang cho cac doanh nghiép
vé cach md@ clra lai trong khi van dam bao an toan cho ca nhan vién va
khach hang.

¢+ Hudng dan s& bao gdm gidn cach xa hoi va vé sinh, cling nhu sir dung
thiét bi bao hé ca nhan - cho ngugi diéu hanh doanh nghiép, ngudi lao
dong va khach hang.

o Muc tiéu la khong chi md& clra an toan ma con tao dung su tu tin gilra
nhitng ngudi s dung lao dong, ngudi lao dong va khach hang trong xa
hoi ching ta.

¢ Mirc d6 hudng dan s& dudc ndi I16ng dan theo thsi gian, khi ching ta ngay
cang tu tin vé kha nang giam sat va kiém ché dich bénh.

RE®PEN
Connecticut

SAFER. STRONGER. TOGETHER.

| 2]



NGUYEN TAC HUONG DAN

QUY TAC NGANH BE MO’ CUA TRO' LAI VAO NGAY
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DOANH NGHIEP NAO: MO CUPA LAI NGANH THEO THO'I GIAN

Tiéu bang sé mé& ctra nén kinh té v&i phwong phéap tiép can dan.

Cac doanh nghiép dau tién da bat dau md clra trd lai khi chdng ta ching kién s6 ca
nhap vién glam 14 ngay lién tuc, cé du nang luc xét nghiém, cé hé thong theo doi tiép
xuc sdn sang va mua sdm du PPE (thiét bi bao hd c& nhan). Thdi diém md clra trd lai
do la ngay 20 thang 5.

San xuat Cham soc tré em
Xay dung Bénh vién
A 2 Bat dong san
LUON MO ataong
cUA Tien ich
Ban lé thiét
yéu
Nha hang (chi Ban le khac Baq tang,_ sd‘i_:hu
ﬁoa| trai, VEn phong (tiép (chi ngoai troi)
kongcokhu tuc WEH (12 Nahién ciu dai h
vuc quay bar) uc WFH (lam ghién clu dai hoc
Hoat d viéc tai nha) neu
oat dong giai A
tri ngoai £ tr(‘?l co the)
(cong suat gidi
han)
Tiém lam toc,
hiéu cat toc
Nha hang (ngoai Thé thao, ciu lac b6 &  Cdng vién giai tri
trdi, trong nha, td hgp thé thao, Thi via
khéng cé khu vuc phong tap thé hinh, vien
quay bar) trung tdm tap thé Bao tang, sd tha, thay
duc, bé bai cung

Khach san/luu tra
Nghé thuét ngoai trdi,  Cau lac bd xa hoi
thu gidn, cac su kién
(cobng sudt gidi han)

T&t ca cac dich vu
ca nhan

Giai tri trong nha
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NGUYEN TAC HUONG DAN

QUY TAC NGANH BE MO’ CUA TRO' LAI VAO NGAY
17THANG6

NHU THE NAO: CAC BIEN PHAP BAO VE

Khi ti€p tuc md clra trd lai cac doanh nghiép dugc chon vao ngay 17 thang 6, ching ta sé
md& clfa theo cac bién phap kiém soat chat ché& nhat d&i véi cac hoat ddng kinh doanh va
giao ti€p xa hoéi. Trong d6 bao gom cac bién phap:

¢ Gigi han cong suat 50% doi vai hdu hét cac doanh nghiép md cira trd lai.

o Cac quy trinh vé sinh va kh(r trung nghiém ngat trong moi moi trudng.

¢ Nhitng ngudi c6 thé lam viéc tai nha nén tiép tuc lIam viéc tai nha.

» Nhi*tng ngudi thudc nhom cd rui ro cao (mac nhiéu bénh clung IGc) va trén 65

tudi nén tiép tuc gilr an toan va & nha.
¢ Nén tiép tuc deo kh&u trang moi lic & ndi cdng cdng.
o Céc budi tap trung xa hoi sé bj han ché theo séc ludt cua Théng déc.

Khi thdy tap hop cac chuén do y té cdng cong da xac dinh (nhu trinh bay chi tiét dudi day)
c6 tién trién, ching t6i s& dan ndi Idng cac bién phap bao vé. Viéc nay s& cho phép nhém
cac doanh nghiép ti€p theo md clra va c6 kha nang cac doanh nghiép dd mg cura sé dugc
hoat dong tu do han. Chlng t6i hy vong viéc nay sé€ dién ra trong nhirng thang ti€p theo.

Nhu moi khi, chling to0i sé ra quyét dinh trén cd sd dir liéu va khoa hoc. K€ hoach cua
chling toi du dinh tao du thdi gian dé tim hiéu, diéu chinh hanh vi va cudi cung la dat dugc
cac chuén do y t& dudgc cai thién, tao mdi trudng can thiét cho cac hoat déng kinh doanh
mdi. Néu chudn do y t& cong cdng suy giam, Tiéu bang cé thé chon ap dung lai cac bién
phap bao vé chat ché han.
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QUA TRINH MO CUA TRO LAI

CAC DICH VU CA NHAN

Cac Dich vu cad nhan sé chi mé dén muc toi da 50%
cong suat va theo lich hen, trong d6 cac phong chg phai
dong ctra. Cac nganh dich vu ca nhan bao géom Day Spa
(cham soc ca thé), dién, chuyén gia tham my, thay
li€u, x6 khuyén, spa, nhudbm da nau, xam hinh, tay
I6ng, liéu phap mat xa, thg lam mdéng & thg lam mi.
Khéng dugc thuc hién cac Dich vu ca nhan yéu cau
khach hang thao khau trang trong Giai doan 2.
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LOT NOI DAU

CAC DICH VU CA NHAN

TONG QUAN

Khi cac Dich vu ca nhan cua Connecticut dugc md clra trd lai, diéu quan trong nhat can can
nhac sé la stc khoe va su an toan clia nhan vién va khach hang. Cac Dich vu cd nhan |a moi
trudng cd mdc do ti€p xdc cao can co tuong tac vi pham cac quy tdc gidn cach x& hoi. Tuy
nhién, néu tudn tha cac quy tac do Ti€u bang Connecticut xay dung thi cé thé gidm nhe rui ro
do ti€p xuc gay ra. Cac doanh nghiép phai than trong trong suét thdi gian md clra trd lai,
dam bao tuén tha chat ché céc quy trinh néu trong tai liéu nay. Cac doanh nghiép khdng thé
dap Ung nhitng yéu cau nay cham nhét vao ngay 17 thang 6 phai tri hoan viéc md ctra cho
dén khi dap ing dugc yéu cau.

Mdc du nhifng quy tac nay tao diéu kién md clra trd lai cac Dich vu cd nhan mot cach an toan
nhat cé thé nhung khdng thé loai trir hoan toan cac rui ro ddi véi khach hang va nhan vién.
Khach hang chon dén cac cd sd Dich vu cad nhan trong suét thdi gian nay nén nhan thlc dugc
cdc rui ro tiém tang. Nhitng ngudi trén 65 tudi hodc cd cac bénh trang khac khéng nén dén
cac cd sé Dich vu ca nhan ma thay vao dé ti€p tuc & nha va gilr an toan.

Cac doanh nghiép phai coi nhitng quy tac nay la cac bién phap than trong cd sé t6i thi€u can
thiét dé€ bao vé y t& cdng cdng tai Connecticut. Cac hd kinh doanh ca thé nén thuc hién thém
cac bién phap khac nhu dugc khuyén nghi theo nguyén tac chi dao nganh hodc thudng thic
ap dung cho tinh hudng cu thé clia ho. Chlng t6i dic biét dé xuét khach hang canh giac va
chl y cac cd s ma ho thudng dén cé thuc hién trung thuc cac quy téc nay hay khoéng.

HUYONG DAN CUA TIEU BANG DOI VO'I CAC DICH VU CA NHAN

Muc dich ctia nhitng quy tdc nay la dé gilp cac doanh nghiép dich vu cd nhén quay lai
lam viéc an toan. Thong tin trong tai liéu nay cé thé dudc bé sung bdi hudng dan tir cac
td chirc chuyén moén va cdc nhédm khac trong nganh, mét s6 huéng dan trong dé dugc
liét ké dudi day. Cac quy tac nay co6 thé dugc cap nhét.

CAC TAI NGUYEN KHAC ISPA (Higp héi Spa Quéc té)

http://massagetherapy.nv.gov/uploadedFiles/mas-

Hiép hoi Spa Quoc te sagetherapy-
https://experienceispa.com/images/pdfs/ISPA nv.gov/content/About/Board_Meetings/2020

_Reo pening_Checklist.pdf /Item7-ISPASpaSanitationHygieneStandards. pdf

Hiép hoi The xo khuyén Chuyén nghiép FSMTB (Lién minh Héi déng Liéu phap Mat xa Tiéu
https://www.safepiercing.org/psa_covid- bang)

19.php

https://www.fsmtb.org/me-

n N . N . dia/2319/fsmtb20200519guideline
Higép hoi Thg» xam Chuyén nghiép sfor- practicecovid-19.pdf
https://safe-tattoos.com/tattoos-%26-covid-19

= L ~ . Thay liéu
Hiép héi Lam dep Chuyén nghiép https://www.floatation.org/blog
https://www.probeauty.org/docs/default-
source/ coronavirus-documents/pba-back-to- OSHA (Co quan Quan ly An toan va Strc khoé Nghé
work-guide- lines.pdf?sfvrsn=4afa9a9b_12 nghiép)

https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf
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QUA TRINH MO CUA TRO LAI

CAC DICH VU CA NHAN

0

KE HOACH MO’ CUPA TRO' LA

Chia sé cac quy tac nay vGi nhan vién cla
quy vi va thong bdo cho ho vé bat ky bién
phdp cu thé nao khac dang dugc thuc hién de
doi pho véi dai dich COVID-19.

PAO TAO

NGUO'I QUAN TRI CHUPONG TRINH

Chi dinh mo6t ngudi quan tri chudng trinh,
la ngudi chiu trach nhiém giai trinh vé viéc
thuc hién nhitng quy tac nay.

Ngudi si dung lao ddng phai t6 chlc chuang trinh dao tao va dam bao nhén vién tham gia chuang
trinh. Ciing phai c6 cac budi bbdi duBng hang tuan vé cac chinh sach. Chuong trinh dao tao phai
dudc thuc hién mien phi cho nhan vién va trong giG lam viéc. Tu liéu dao tao phai dugc trinh bay
bdng ngdn ngir va & trinh dd doc viét cta nhan vién. Chuong trinh dao tao phai bao gom:

¢ Cac quy tac néu trong tai liéu nay

¢ Cé4c quy trinh vé& cach vé sinh va s dung cac san phdm vé sinh (bao gdm ca chat khir tring) an toan

¢ C6 thé tim thém hudng dan tai day:

https://osha.washington.edu/sites/default/files/documents/FactSheet_Cleaning_Final_UWDEOHS

_0.pdf

LUU Y: Ngudi sir dung lao ddng cling co trach nhiém dam bao dao tao cho cac nha thau phu.

LAP KE HOACH

Xay dung danh sach kiém tra vé sinh tich hgp
cac quy tac nay. Dam bao quy dinh rd nhitng
nhan vién nao chiu trach nhiém trién khai k&
hoach.

VE SINH KY CANG

Hoan thanh cong viéc vé sinh cd sé k¥ cang
trudc khi md cura trd lai, bao gom nhung
khong gidi han:

. Phbng vé sinh, ban ghé&, dung cu, xe

NHAT KY NHAN VIEN
Luu nhat ky nhan vién tai cd s¢ theo thai
gian dé ho trg cong tac theo ddi ti€p xuc.

BAO HO CA NHAN
Udc tinh Iugng thiét bi bao hd ca nhan
can thiét cho nhan vién va bat dau mua

CA KiP

BG tri xen k& thagi gian bat dau/két thic
cac ca lam viéc va thdi gian nghi dé giam
thiéu tiép xuc gilta cdc nhén vién.

CHUNG NH;\ N ..... ..............................

Hoan tat quy trinh tu chir’ng nhan trén trang
web cia DECD (B6 Kinh té va Phat trién Cong
déng) dé nhan huy hiéu Reopen CT (Huy hiéu
M@ clra trd lai cia Connecticut). Sau khi hoan
tat, cac doanh nghiép cé thé chon déng huy
hiéu tai cd sG va trén mang xa hdi dé quang ba
tinh hinh tuén thu cac quy tac cia Connecticut
va gay dung niém tin clia khach hang.
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QUA TRINH MO CUA TRO LAI

CAC DICH VU CA NHAN

Nhirng ngwei xte ly cong viéc

giat la phai deo khau trang, Phai déng phong che,
gang tay, thiét bi bao vé mat céc khu vwe c6 lwu
va trang phuc bao hé toan lwong di lai cao, tien
a sanh, phong thw gién, . P .
than. V.V, . 9 9 Tang toc do thdong gidé vaty

& khéng khi ngoai tr&i lwu
théng trong hé théng néu
Khin va cac dé giit 1a khac c6 thé.
phai dwoc vé sinh va bao quan
ding cach. Phai thué dich vu
dd vai lanh thwong mai néu
khéng thwc hién cong viéc nay
tai co so.

Dang bién bao ro
rang dé nhan

Khéa hodc danh dau
khéng str dung cac ta dé

xen ké hoac cach nhau hai

ta dé thwe hién yéu cau Thao tht ca
gién cach xa héi 6 foot.

Ban tiép tan phai dwoc
trang bi kinh Plexiglas
ho#c kiéu rao chén
khac twong tw.

Lap dat cac dung cu khong
tiép xtc bat ké khi nao c6
thé, trong d6 c6 thiét bj
thanh toan khong tiép xuc,
hép dwng khan gidy va hop
dwng xa phong.

Chét sat trang vé sinh khu
vwc thwe hién céng viéc nén
chira chat khiv tring dung
trong y té/bénh vién/phau
thuat, cé tac dung diét khuan,
diat n&m, diét virus va diét
trwe khudn lao.
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BO TRI KHONG GIAN VAT LY

CAC DICH VU CA NHAN

BIEN BAO

D&ng bién bdo rd rang dé nhan manh céc chinh sadch mdi (bao gdm ca bién bdo bang
nhiéu ngdén ngif néu nhan vién va/hoac khach hang khong phai la ngudi ndi ti€ng Anh),
vi du:

o Chi nhan khach hen trudc

» Cac quy trinh gidn cadch xa hoi, vé sinh va khr trung

¢ Cac quy trinh bao hd cad nhan (khau trang, géng tay) cho khach hang va nhan vién

* Nhan vién nén & nha néu bi 6m/co cac triéu chirng

* Khach hang khong nén dén cd sd néu ho co6 cac triéu chirng

THONG GIO

Dai vdi cac co sé co hé thong thong g|o trung tam, tang téc d6 thong gid va ty 1€ khong khi
ngoa| troi luu thong trong hé thong néu co thé. DOI vdi cac cd sé khong su’ dung hé théng thong
gi6 trung tdm, can diéu chinh cac bd phén diéu hoa khdéng khi gén clra s6 hodc may théng gid
bd phan dé t6i da hda khong khi trong lanh dua vao hé thdng; can diéu chinh quat bom gié &
toc do thap va quay ra phia ngudgc véi nhirng ngudi trong phong cang xa cang tét. Can diéu
chinh quat tran dé€ canh quat quay theo hudng hiut khdng khi 1&n tran ch(r khdng thdi khi xudng
ngudi trong phong. Can quay quat gan clra s6 dé€ xa khi ra ngoai clra s6 theo hudng ngoai trdi.
Khdng dudc sir dung quat gdn clra s6 théi khi vao phong hodc quat dirng ddc Iap chi phuc vu
muc dich luu thdng khong khi trong phong.

PHONG BIEU TRI

BO tri ludn phién phong diéu tri sao cho
khéng cé hai bénh nhan nao dugc diéu

tri lién ti€p trong cung mot khong gian

vat ly. N&u khdng thé thuc hién quy tac
nay, phai dadm bao cé du thdi gian gilra
hai khach hang dé vé sinh va khur triing
hagp €.

LICH HEN
Phai Ién lich hen trudc d&€ dam bao
khong cé su chong chéo gilra cac
khach hang; bé tri lich hen xen k& dé
dam bao cac khach hang khong dén
va rdi di cung luc.

¢ Chi hen lich diéu tri 1:1.

KHU LAM VIEC TACH BIET

Néu cé thé thi phan khdng gian lam
viéc thanh cdac khu tach biét, tranh di
chuyén giita cac khu va ddng céc
khong gian tap trung cta nhan vién.
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CAC DICH VU CA NHAN

BO TRi TRAM LAM VIEC

Sap x&p lai khdng gian d€ duy tri khoang céch 6 foot gilta cac khach

hang va han ché nhan vién di lai trong cd sa.

9 n ~ 4 \ A
* Sap x€p xen ké cac tram lam viéc.

¢ L3p ddt rao chan vt ly néu cd thé (vi du: vach ngén bdng kinh Plexiglas cho dich

vu lam médng gilra khach hang va nhan vién).

¢ Yéu cau khach hang chg trong 6 t6 cho dén thdi gian hen va déng ctra phong chd.

MOC DANH DAU GIAN CACH XA HOI
Lap ddt cdc m6c danh ddu gian cach xa
hdi truc quan d€ khuyén khich khach
hang duy tri khoang cach 6 foot (vi du:
tai ban tiép tan).

BAN TIEP TAN

Ban ti€p tan phai dudc trang bi kinh
Plexiglas hodc ki€u rao chan khac
tuong tu.

TIEN NGHI KHONG THIET YEU
Ddng hodc di ddi cac tién nghi khong thiét
yéu ddi véi chlc nang chinh clia doanh
nghiép, bao gém:
¢ Tap chi, sach nho, tu liéu khac trong
phong chg
¢ Binh nudc va may pha ca phé cho
khach hang
¢« Phong dé 4o khoac - cho phép
khach hang mang theo tai san ca
nhan tdi ngi sé cung cép dich vu
cho ho

THIET Bl DUNG CHUNG

Bam bao nhan vién khéng dung chung
thiét bi néu cd thé. V& sinh sau moi 1an
s dung néu dung chung.

DUNG CU KHONG TIEP XUC
Lap dat cac dung cu khoéng tiép xuc
bat ké khi nao cd thé, bao gom:
¢ Thiét bi thanh toan khong ti€p xuc
* Hop dung khan gidy
* HOp dung xa phong
¢ Thung rac (dam bao thung rac c6 nap)
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BO TRI KHONG GIAN VAT LY

¢

PUONG DAY NONG BAO CAO VI PHAM
Déng bién bao rd rang chlra théng tin vé
dudng day néng cua tiéu bang (211) dé
nhan vién va khach hang bao cado cac vi
pham cé thé xay ra ddi véi cac quy tac

.

DANH MUC DICH VU

Chung t6i dac biét khuyén khich cac doanh
nghiép s dung cac lva chon danh muc
dich vu khong ti€p xuc hodc dung mot lan
(vi du: (ng dung dién thoai, bang trang).
NéEu khong sr dung cac luva chon khong
ti€p xuc hodc dung mét lan, cac doanh
nghiép phai sat trung danh muc dich vu
sau moi [an st dung.

Q0

KHU VUC CO LUU LUQNG BI LAI CAO
Can dung md cac khu vuc cé luu lugng di
lai cao yéu cau phai ma clra dé€ tranh tiép
xUc nhiéu lan (ngoai trir I6i vao cd sd,

PHONG CHQ’, TIEN SANH, PHONG THU
GIAN, V.V.
Phai dong clra.
+Xay dung quy trinh cho khéch dé bé
gua 16i vao bat ky khu vuc chung nao
va di thang tdi phong/khu vuc diéu tri
cua ho.

PHONG DAT TU DO

Khoa hodc danh dau khong sur dung cac td
d6 xen k& hodc cach nhau hai tu dé thuc
hién yéu cau gian cach xa hoi 6 foot.

o Cac cd sd ¢ tu d6 danh cho héi vién khong
bat budc phai khda ti nhung phai thuc thi
yéu cau gian cach xa hoi.

o Di dgi bat ky cho ngoi tuy tién nao ngoai cac
bang ghé dai canh td do néu can thiét.

» Khda hodc déng budng tdm voi sen ngoai trir
dé tdm trang trudc va sau khi st dung bé
bai.

GIAT LA
Nhirng ngudi x(r ly céng viéc gidt la phai deo khdu trang, gang tay, t&m che mat va trang phuc bao hd toan théan.
¢ Chi str dung mdi chiéc khén, 4o tdm va db vai lanh dudc dung dé che hodc bao vé khach hang mét [an va sau
do:
- Giat bdng bot gidt va nudc ndng trong may giat
- S8y kho & ché do nong nhat trong may sdy quan ao
- C&t ngay vao thung dung sach, c6 ndp day.
¢+ C6 thé gidt do choang khong tay va tap dé nhua hodc ni 16ng trong may va sdy khd & ché do
bat ky trong may sdy hodc kh(r tring bdng chéat kh(r tring dang phun.
¢ Phai cat khan, d6 vai lanh va 4o choang khong tay da si dung hodc bi ban trong cac thing dung ddng kin
dén nhan "da s dung".
o Khan va cac do giat la khac phai dugc vé sinh va bdo quan dung cach. Phai thué dich vu do vai
lanh thuong mai néu khong thuc hién cong viéc nay tai cd sé.
REGPEN
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BO TRI KHONG GIAN VAT LY

CAC DICH VU CA NHAN

CAC KHU VUC BAN LE
Tuan thu cac quy tdc nganh déi vdi clra hang ban Ié & trung tam thuong mai.

KHU VU’C DICH VU TAO KIEU TOC
Tuén thu cac quy tdc nganh d6i vdi tiém lam toc & hiéu cat toc.

KHU VUC TAP THE DUC/BE BOI
Tuén tha céc quy tdc nganh ddi véi thé thao, cau lac bo & t6 hgp thé thao, phong tap thé hinh &
trung tédm tap thé duc.

BON TAM NONG
Gidi han 50% sUc chlra va gilt khoang cach 6 foot.

BON TAM THUY LIEU
Gidi han 50% sUc chlra va gilt khoang cach 6 foot.

PHONG XONG DA MUOI
Gidi han 50% suc chlra va gilt khoang cach 6 foot.

BON TAM MUOI
Gidi han 50% suc chlra va gilt khoang cach 6 foot.

PHONG XONG HO'I KHO/XONG HO'T KHO HONG NGOAI
Van phai dong cua.

PHONG XONG HOI UOT
Van phai dong cua.

REGPEN
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BAO HO CA NHAN

CAC DICH VU CA NHAN

BAO HQ CA NHAN CHO NHAN VIEN/NGU'O'| HANH NGHE

» Nhan vién/ngudi hanh nghé phai deo tdm che mat hodc thiét bi bdo vé mat (vi du: kinh bao
hd ¢ t&m che hai bén) va kh&u trang hodc khau trang vai khac che toan bd miii va miéng,
trir khi viéc dé khong tot cho sirc khoe hodc su an toan cua ho do bénh trang.

» Gang tay la lua chon khdng bat budc, tuy thudc nganh dich vu; néu s dung thi phai thay sau khi
phuc vu mdi khach hang.

* Gang tay va &o choang khong tay la Iua chon khéng bat budc, tuy thudéc nganh dich vu; néu s
dung thi phai thay sau khi phuc vu moi khach hang.

¢ Phai deo gdng tay va thiét bi bdo vé mat khi sir dung cac hoa chét vé sinh.

NGU Ol SU’ DUNG LAO PONG CO TRACH NHIEM CUNG CAP THIET BI BAO HQ CA NHAN CHO

NHAN VIEN
¢ Cac doanh nghiép khong dudc md clra néu khong cé du thiét bi bdo ho ca nhan.

BAO HO CA NHAN CHO KHACH HANG
+ Khach hang phai mang theo va deo khau trang hodc khiu trang vai che toan bd mii va
miéng, tru khi viéc do khong tot cho sic khde hodc su an toan cua ho do bénh trang.

E@PEN
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VE SINH VA KHU TRUNG

CAC DICH VU CA NHAN

% : 0
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NUOC RIPA TAY KHO - RUA TAY
Phai cung cdp nudc rira tay kho tai cac - Bam bao nhan vién/ngudi’hénh nghé rlra
diém vao cd sd va khu vuc chung néu - tay thudng xuyén (tdi thiéu la sau khi
c6 thé. - phuc vu moi khach hang) bdng xa phong

va nudc trong it nhat 20 giay.

%‘2

CAC SAN PHAM VE SINH HOAC KHU

TRUNG &/HOAC KHAN LAU DUNG MOT - PHONGVESINH ‘ o
LAN © V& sinh va khu trung thudng xuyén, dong
Cung c&p gan cac bé mét st dung chung - thdi st dung nhét ky vé sinh d€ theo dbi. Vé
né&u c6 thé. vi du: - sinh nhiéu lan mo6t ngay va hang gid trong
B - nhitng thoi diém déng khach.

» May dém tién ¢ Ban ti€p tan

¢ Dién thoai ¢ COng tac deén

» May vi tinh * Tay ndm clra

* M3y quet thé tin

dung

VE SINH & KHU TRUNG
Cac chat khur trung la chat gay kich (ng va chat sat trung, do d6 phai sir dung than trong. V& sinh
va khir tring cac bé mat thudng xuyén ti€p xdc, t6i thi€u la hang ngay va sau moi lan st dung
néu dung chung.
¢ SUr dung cac san phdm dap (ng tiéu chi cia EPA (Cd quan Bao vé Mdi sinh Hoa Ky) dé
st dung ch8ng SARS-CoV-2 va phu hdp cho bé mat dé. Trudc khi lau bé mat, dé nguyén
chat khu trung trén dé trong thdai gian ti€p xdc can thiét theo khuyén nghi ciia nha san
xudt. Dao tao nhan vién vé quy trinh vé sinh hgp 1é dé€ ddm bao s dung an toan va
chinh xac cac chat khu trung.

o [) é
KHU VU'C LAM MONG U

Vé sinh va khtr triing cac tram 1am viéc va dung cu sau khi phuc vu mdi khach hang, bao gom:

» Ghé/ghé cao o Nudc mém gét chan
¢ Kinh phong dai ¢ Gilia mdng bang kim loai
» Ngan kéo hodc bat ky hép dung ¢ Xe day dung cu
dd nao e Dén UV (t& ngoai)/LED
¢ K&m cat mdng ¢ V& sinh cac vét den trong bon ngadm chan

¢ Dung cu ldy da chét
¢ Kéo tia mdi nhon

LWU VY: Bao quan dung cu trong hdp dong kin hodc ngan kéo khi khdng s dung.
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VE SINH VA KHU TRUNG

CAC DICH VU CA NHAN

DICH VU THAM MY i
Vé sinh va khu trung trudc va sau moi lan s dung:

e Tram lam viéc/khu vuc diéu * Ngan kéo hoac bat ky hop dung do6 nao
tri * Nhip

¢ Ghé lam mat e Dung cu nan mun

* Ghé/ghé cao ¢ May xam léng may (vo trung)

¢« Xe day tay ¢ Tay cdm dao cao cd thé tai st dung

¢ Thié€t bi cham séc da o Tam ch6ng tham bén dudi ga

¢ May x0ng hci da mat
* Thiét bi gilr néng
LUU Y: Bdo quan dung cu trong hép dong kin hodc ngan kéo khi khdng s dung.

DICH VU TRANG PIEM

Vé sinh va khtr tring trudc va sau mdi 1an st dung:
» Ghé/ghé cao * Ngan kéo hoac bat ky hop dung d6 nao
¢ Tram lam viéc/ké/vi dung ¢ Co trang diém
dd trang diém * Nhip
¢ Xe day tay ¢ Bang mau trang diém
» Gucng

LUU Y: Bao quan dung cu trong hop dong kin hodc ngan kéo khi khdng st dung.

PHONG PIEU TRI é @

Vé sinh va khtr triing cac khu vuc cé mic tiép xuc cao trudc va sau mdi [an st dung:

e Tay ndm clra e Dém mat

e Cong tac den  HOp phan phdi san pham

e Bé mat cac ké e GOi Om

e Ghé& nam diéu e Tdm chdng thdm bén duéi ga
tri

o Xe day tay
LUU Y: Bao quan dung cu trong hép dong kin hodc ngan kéo khi khéng st dung.

REGPEN
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VE SINH VA KHU TRUNG

CAC DICH VU CA NHAN

TAY LONG i
Vé sinh va khtr trung trudc va sau moi lan s dung: y

¢ T4t ca cadc Chuyén gia tay 16ng phai cé mot cdp moi dung cu dé khi dang s dung
dung cu nay cho moét vi khach thi dung cu con lai dudc khir trung bang Barbicide
(hoac Dung dich khur trung) trong it nhat 10 phut.

¢ Phai lam sach hii sap sau moai ca lam viéc.

* Phai sat trung tat ca cac chai dung san pham sau moi ca lam viéc.

¢+ Bao gdm: chét tay rira, dau, con, nudc sita cho 16ng moc vao trong, sita
duBng thé hodc bat ky san phdm nao khac trong Quy trinh 4 budc va bom
nudc rua tay kho.

* Sat trung, cao va lau sach bat ky phan sap nao quanh hoac trong thung rac, dé sach
rac va thay tui 16t thung rac mdi néu can va sau moi ca lam viéc.

¢ Lau sach sap thura khoi ndi sap béﬂng con va sat trung mat trudc, hai bén, mat sau va
quanh mép ndi néu can va sau moi ca lam viéc.

» Thay mgi gidy 16t nén sap sau moi vi khach.

» S&t trung nén sap sau moi vi khach.

* VUt b6 dung cu bdi sap moi lan boi sap 1én da khach. Ciing phai vt bé cac que khudy
I6n sau moi lan st dung.

¢ Sat trung phong tdy 16ng sau khi khach da rdi khoi phong tdy 16ng va trudc khi mdi vi khach tiép
theo.

¢ S&t tring may nhén tin va/hodc tdm chdng thdm bén dudi ga sau mdi vi khach.

B

LUV Y: Bdo quan dung cu trong hdp dong kin hodc ngan kéo khi khdng st dung.
XAM
Chat sat trung vé sinh khu vuc thuc hién cong viéc nén chda chat khir tring
dung trong y té€/bénh vién/phau thuét, c6 tac dung diét khuén, diét ndm, diét
virus va diét truc khuén lao.
Tat ca cac bé mat va d6 dac dudc dung trong khi thuc hién thu thuat xam, vi du nhung khong gidi
han:
* Ghé cao/ghé
s Tram lam viéc
¢ TU hodc ngan kéo )
» Ghé/ban cua khach hang phai lam tur vat liéu khéng x8p va dé lau chli bdng chat sat
trung; cac bé mat dudc st dung trong khi thuc hién tha thuat xam nén dugc bao vé
bang rao chan phu hgp va dudc sat trung i
¢ Can vé sinh (khdng con muc thira) bat ky dung cu nao cé thé tai sir dung lam tir thép phau
thudt ding trong bénh vién (tdt ca cac 6ng va &ng kep dé xam cd thé tai sir dung) trong
khong gian sach dudc chi dinh riéng va tiét trung ching bdng ndi hap tiét trung cé két qua
ki€m nghiém bao tlr cp nhat
* Phai vt bd kim, 6ng muc, 8ng kim va 6ng kep diing mdt [an ding cach sau mdi [an x&m
bang thing dung vat nhon va thué dich vu thai bo rac thai y t€ thu gom ching

LUV Y: Bao quan dung cu trong hop déng kin hodc ngdn kéo khi khong str dung.

E@PEN
|51 Connecticut

SAFER. STRONGER. TOGETHER.



VE SINH VA KHU TRUNG

CAC DICH VU CA NHAN
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LIEU PHAP MAT XA i i
Vé sinh va khtr trung trudc va sau moi lan s dung:

e Tay ndm cla * Xe day tay

* Ghé/ghé cao o Dém mat

+ CONg tac den ¢ HOp phan phdi san pham

» B& mat cac ké ¢ GOi Om

¢+ Ghé nam diéu tri ¢ TA&m chéng thdm bén dudi ga

¢ Khéng dugc dat cac bé mat mém nhu mi€ng bdng, v.v. gilta tam
chéng thdm va ga trir khi cd thé gidt sau khi phuc vu moi khach
hang

LUV Y: Bdo quan dung cu trong hop dong kin hoac ngan kéo khi khong s dung.
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HUONG DAN Y TE CHO NHAN VIEN

CAC DICH VU CA NHAN

&
[:J
KIEM TRA SU'C KHOE HANG NGAY

Yéu cau nhan vién quay lai lam viéc tai cd sd xac nhan la ho khong c6 cac triéu ching
cla bénh COVID-19 do CDC (Trung tdm Kiém soat va Phdong nglra Dich bénh) xac dinh
va tu theo doi cac triéu chiing, bao gom ho, hut hdi hodc bat ky hai trong s6 cac triéu
ching sau day:

* SGt

* On lanh

* Run nhiéu lan kem theo én lanh

* Dau co

* Nhirc dau

e Dau hong

* Mat vi gidc hoac khiru giac mdi xuat hién

Nhan vién nén & nha néu bi 6m.

TRONG TRUONG HOP DUONG NGHIi PHEP

TINH VOI BENH COVID-19 - Ngudi str dung lao déng phai tuan thd hudng
Nhan vién phai théng bao cho ngugi st - d&n cua lién bang vé& nghi phép hudng Iucng
dung lao dong va lam theo cac quy trinh - danh cho nhén vién va cung cép hudng dan
xét nghiém va theo ddi ti€p xuc cua tiéu . nay cho nhan vién. Ngusi st dung lao ddng
bang. , . phai dang &p phich Pao luat Gia dinh 1a Uu
* C6 thé truy cap thém thong tin tai: . tién Hang dau trong D&i pho véi Pai dich
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/ : Virus Corona (FFCRA) clia B& Lao déng. C6

community/general-business-fag.html. o N, , -
v/g a thé truy cap ap phich tai:

https://www.dol.gov/agencies/whd/posters

O ¢ C6 thé truy cdp thém hudng dan tai
§ https://www.dol.gov/agencies/whd/pande
| : mic/ffcra-employee-paid-leave

BAO VE NGUO'I TO GIAC
Ngudi st dung lao dong khdéng dudc tra
dlia ngudi lao dong vi néu Ién cac quan
ngai vé tinh trang an toan va y té€ lién
quan dén dich COVID-19.
¢ C6 thé truy cdp Thém théng
tin tai www.whistleblowers.gov.
¢ C4 thé truy cap thém théng tin cho
khu vuc cong tai www.connosha.com.
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