Connecticut WIC Program
Retailer Bulletin-March 2017

FY2017 WIC Vendor Agreement

Many changes and updates have been made to the enclosed WIC Vendor Agreement as a result of the
conversion from paper checks to WIC benefits being redeemed on a card. Please review the entire document
and replace with your current vendor agreement. You must inform all staff handling WIC transactions on these
changes. You must keep the enclosed vendor folder at your store location at all times.

Pay special attention to the changes made in the following areas:
Page 2, General Conditions

Page 3, The WIC Vendor Agrees To

Page 5, The WIC Program Agrees To

Page 6, Vendor Selection Criteria

Page 7, Minimum Inventory Requirements-Changes to milk, whole grains, canned fish
Page 8, Requirements for WIC Transactions

Page 10, Monetary Claims

Page 11-13, Disqualifications, Civil Money Penalties and Fines
Page 14, Administrative Review Procedures

Page 15-17, Glossary-Many new definitions

WIC Vendor application and agreement signature page

You must complete and sign this signature page acknowledging that you have read and understand the
agreement. You can fax to 860-509-8391, scan/photograph and email to ctwic@ct.gov, or mail this document to
DPH, WIC Program, 410 Capitol Avenue, MS#11WIC, Hartford, CT 06106.

The effective dates of your Agreement with the WIC Program remain the same.

Infant Formula Distributors List

Enclosed is the annual copy of the Connecticut list of Wholesalers, Distributors, Retailers and Manufacturers
for the purchase of infant formula. As an authorized vendor you MUST purchase all infant formula that is sold
to WIC participants from this list. You must ensure that you are not purchasing infant formula from an
unlicensed manufacturer, wholesaler, distributor, retailer or any other entity.

Beech-Nut label changes

Beech-Nut infant cereal packaging is changing from a box to a plastic container. Also, the word “Complete”
has been added to the name. The new UPC codes are already in the Approved Product List and both items are
available for purchase.

WIC Shopper App
Enclosed are instructions to download and use our new “WIC Shopper” app that identifies WIC approved items.
This is a great tool to verify if items are WIC-eligible.

State WIC Office via email at ctwic@ct.gov, 1-800-741-2142, 860-509-8084. Website: www.ct.gov/dph/wic.
USDA is an equal opportunity provider and employer.
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Programa WIC de Connecticut Boletin de Minoristas-Marzo 2017

Acuerdo Minorista del WIC FY2017

Varios cambios y actualizaciones han sido realizados en el Contrato de Minoristas WIC como resultado de la
conversion de cheques de papel a beneficios del WIC redimidos con una tarjeta. Por favor, revise el documento
en su totalidad y reemplacelo con su contrato minorista corriente. Se debe informar a todo el personal que
maneje transacciones del WIC sobre estos cambios. Es obligatorio mantener la carpeta minorista adjunta en su
tienda en todo momento.

Preste especial atencion a los cambios realizados en las siguientes secciones:
e Pagina 2, Condiciones Generales
e Pagina 3, ElI Minorista WIC Se Compromete A
e Pagina 5, El Programa WIC Se Compromete A
e Pagina 6, Criterios de Seleccion de Minoristas
e Pagina 7, Requerimientos Minimos de Inventario y Cambios respecto a la leche, los granos integrales, el
pescado enlatado
e Pagina 8, Requerimientos para Transacciones WIC
e Pagina 10, Reclamos monetarios
e Pagina 11-13, Descalificaciones, Penalidades y Multas Monetarias Civiles.
e Pagina 14, Revision Administrativa de Procedimientos
e Pagina 15-17, Glosario, Varias definiciones nuevas

Solicitud de Minorista WIC y pagina de firma del acuerdo

Usted debe completar y firmar esta pagina de firma reconociendo que ha leido y comprende el acuerdo. Puede
enviar un fax al 860-509-8391, escanear/fotografiar y enviar un email a ctwic@ct.gov, 0 enviar por correo este
documento a DPH, WIC Program, 410 Capitol Avenue, MS#11WIC, Hartford, CT 06106.

Las fechas de vigencia de su Acuerdo con el Programa WIC siguen siendo las mismas.

Lista de Distribuidores de Formula Infantil

Adjuntada se encuentra la copia anual de la lista Connecticut de los Mayoristas, Distribuidores, Minoristas y
Fabricantes para la compra de formula infantil. Como minorista autorizado, usted DEBE adquirir toda formula
infantil que es vendida a los participantes del WIC de esta lista. Usted debe asegurarse que no esta adquiriendo
férmula infantil de un fabricante, mayorista, distribuidor, minorista o cualquier otra entidad no licenciada.

Cambios en la etigueta de Beech-Nut

El envoltorio del cereal infantil Beech-Nut esta cambiando de caja a contenedor de plastico. Ademas, la palabra
“Completo” ha sido afiadida al nombre. Los nuevos cddigos UPC ya se encuentran en la Approved Product List
(Lista de Productos Aprobado) y ambos items estan disponibles para la compra.

Aplicacion WIC para compradores

En adjunto se encuentran las instrucciones para descargar y usar nuestra nueva aplicacion “WIC Shopper” que
identifica items aprobados por el WIC. Esto es una gran herramienta para verificar si los productos estan
comprendidos en el programa WIC.

Cuando tenga preguntas o alguna preocupacion, por favor comuniquese con la Oficina Estatal WIC por correo electrénico a
ctwic@ct.gov, 1-800-741-2142, 860-509-8084 Sitio Web: Www.ct.gov/dph/wic.

USDA es un proveedor y empleador que ofrece igualdad de oportunidades.
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